Preguntas:

Sr Segundo Analuisa
1.- ;De qué fuentes provienen los recursos economicos del Cuerpo de Bomberos?

Los recursos economicos del Cuerpo de Bomberos del Cantén Quero provienen
principalmente de las siguientes fuentes:

v AUTOGESTION: Art. 35 de la Codificacion de la Ley de Defensa contra
Incendios: Permisos, aprobacion de plano y otros: La institucion puede
generar ingresos adicionales mediante la emision de permisos de
funcionamiento de los locales comerciales, revision y aprobacion de
planos y festividades.

v' EEASA : Art. 32 Ley de la Codificacion de la Ley de Defensa Contra
Incendios. Es una contribucion obligatoria que se recauda a través de las
planillas de servicios basico eléctrico, que estd destinada al financiamiento
de los cuerpos de bomberos a nivel nacional por convenios de cooperacion.

v GADMSQ: Art. 33 Ley de la Codificacion de la Ley de Defensa Contra
Incendios: Por la recaudacion por parte del municipio en los predios
urbanos y rurales, que al finaliza el mes nos lo deberian transferir.

Donaciones y convenios: También se pueden recibir recursos por medio de
donaciones, convenios interinstitucionales o cooperacion nacional e internacional,
destinados al equipamiento, capacitacion o infraestructura.

Estas fuentes permiten financiar las operaciones diarias, el mantenimiento de equipos,
la capacitacion del personal y las inversiones en infraestructura y vehiculos de
emergencia.

El Sr Luis Vimas pregunta:

2. - ;(Con cuanto persona cuenta el cuerpo de bomberos?

El Cuerpo de Bomberos del Canton Quero actualmente cuenta con una estructura
conformada por 09 personas en total, cuidadosamente organizadas para cumplir con
las distintas funciones operativas y administrativas que exige la institucion. A
continuacion, el desglose:

Area Operativa:
Estd integrada por 6 miembros, quienes constituyen el equipo activo encargado de
atender emergencias, realizar rescates, participar en simulacros y llevar a cabo labores



de prevencion. Son los verdaderos héroes de casco y botas, siempre listos, incluso
antes de que suene la alarma.

Area Administrativa:

Compuesta por 3 miembros, esta area es la columna vertebral silenciosa de la
institucion. Gestionan tramites, elaboran informes, coordinan actividades y se
aseguran de que todo funcione con precision suiza. Sin ellos, las mangueras no se
compran solas.

Un aspirante en formacion:

Actualmente hay 1 aspirante que se encuentra en proceso de formacion en el Cuerpo
de Bomberos de Latacunga. Esta persona se prepara para unirse al equipo operativo
en el futuro préximo, armado no solo con conocimiento técnico, sino también con la
vocacion y el espiritu de servicio que caracteriza a un verdadero bombero.

El Sr Hernan Barreno pregunta

3. (Porque cuando llamo a una emergencia me hacen tantas preguntas y no
atienden pronto.?

Entendemos que en una situacion de emergencia cada segundo cuenta y puede parecer
frustrante que se hagan varias preguntas antes de enviar ayuda. Sin embargo, estas
preguntas no son una demora innecesaria, sino una parte fundamental del protocolo de
atencion de emergencias.

El objetivo de estas preguntas es obtener informacion clara, precisa y rapida que
permita al personal de bomberos:

Identificar la naturaleza de la emergencia: Saber si se trata de un incendio, un
accidente de transito, una fuga de gas, una persona herida, entre otros, permite
preparar los recursos adecuados.

Determinar la ubicacion exacta: Muchas veces las personas no dan direcciones claras
o no conocen bien la zona, por eso es importante confirmar referencias, calles o
puntos cercanos para que la unidad llegue sin perder tiempo.

Evaluar la gravedad de la situacién: Algunas emergencias requieren una respuesta
inmediata con mas personal o vehiculos especiales. Saber si hay personas atrapadas,
heridos graves o riesgos mayores permite priorizar correctamente.

Activar el equipo adecuado: Seglin la informacidn recibida, se despacha la unidad
mas cercana con el personal y equipamiento necesario. Un error en la informacion
puede significar enviar el recurso equivocado, lo que genera mas demoras y riesgos.

En resumen, las preguntas que se hacen al recibir una llamada de emergencia no
retrasan la atencidn, sino que permiten optimizarla, garantizando que el Cuerpo de



Bomberos del Canton Quero responda de forma eficaz, segura y oportuna. Siempre
recomendamos mantener la calma, responder con claridad y seguir las instrucciones
del operador. Tu colaboracion en esos primeros minutos es clave para salvar vidas.

La Sra Katherine Casa pregunta:

4. ;Cuanto tiempo se demoran en asistir con la ambulancia al lugar de la
emergencia?

El tiempo de respuesta de la ambulancia del Cuerpo de Bomberos del Canton Quero
depende de varios factores primero entra la llamada ECU- 911 el cual recopila toda la
informacion despues de todo ese proceso realiza la llamada a nosotros como cuerpo
de Bomberos, una vez recibida y verificada la llamada, la unidad se activa de
inmediato y puede llegar al lugar de la emergencia en un tiempo estimado de 5
minutos dentro del drea urbana del canton.

Sin embargo, este tiempo puede variar dependiendo de:

La distancia al lugar de la emergencia, especialmente si se trata de comunidades
rurales o de dificil acceso.

El trafico vehicular o condiciones de las vias.

Las condiciones climaticas.

La claridad de la informacién proporcionada por quien realiza la llamada.

Es importante mencionar que una rapida y precisa comunicacion durante la llamada
permite activar los recursos adecuados y optimizar los tiempos de llegada.

El personal del Cuerpo de Bomberos estd capacitado y preparado para movilizarse
con agilidad, y la ambulancia se encuentra permanentemente operativa para brindar
atencion prehospitalaria o traslado a centros de salud, priorizando siempre la
seguridad y el bienestar de la ciudadania.

El SrJofre Bayas Bayas pregunta:
5. ¢(El Cuerpo de Bomberos del Cantén Quero brinda atencion de emergencias

durante las madrugadas?

Si, el Cuerpo de Bomberos del Cantdon Quero ofrece atencion a emergencias las 24
horas del dia, los 365 dias del afio, incluyendo durante las madrugadas. Esto garantiza
una respuesta rapida y oportuna ante cualquier situacion de emergencia que ocurra en
cualquier momento, sin importar la hora.

La institucion cuenta con personal capacitado y disponible para atender llamadas de
emergencia en todo momento, y para reportar una emergencia, la ciudadania puede
comunicarse al numero 911, desde donde se coordinaréd la respuesta inmediata por
parte del Cuerpo de Bomberos.

La sede principal del Cuerpo de Bomberos del Cantén Quero estd ubicada en
Bernardo Darquea S/N y Circunvalacion, en el canton Quero, garantizando asi una
cobertura estratégica para el servicio a la comunidad.



El Sr Lennin Allqui pregunta:
6. (Cada bombero dispone de los equipos y suministros necesarios para realizar
sus funciones?

Si, cada miembro del Cuerpo de Bomberos del Cantén Quero cuenta con sus propios
suministros personales necesarios para el desempefio de sus funciones. Estos
suministros incluyen elementos basicos y especificos que garantizan la seguridad y
eficiencia en sus labores diarias, como equipo de proteccion personal, herramientas de
trabajo y materiales necesarios para la atencion de emergencias. La provision de estos
insumos es fundamental para asegurar que cada bombero pueda actuar de manera
autonoma y efectiva, manteniendo los estdndares de seguridad y operatividad
requeridos por la institucion. Ademas, el uso de suministros personales contribuye a
una mejor organizacion y control de los recursos, facilitando el mantenimiento y la
responsabilidad individual sobre el equipo asignado.

La Sra Elvia Oyaza pregunta:
7. (La ambulancia del Cuerpo de Bomberos esta disponible para brindar
atencion a toda la comunidad?

Si, la ambulancia del Cuerpo de Bomberos del Canton Quero esta disponible para
atender a toda la ciudadania del cantoén, mediante la coordinacion del ECU911, como
el operador general de las funciones de las emergencias. Este servicio es esencial para
brindar atencion médica de emergencia y realizar traslados oportunos a centros de
salud a cualquier persona que lo necesite, sin importar su condiciéon o ubicacion
dentro del Cantén Quero. La ambulancia esta equipada con los insumos y materiales
necesarios para ofrecer primeros auxilios y soporte vital basico durante el traslado.
Ademas, el personal que opera la ambulancia estd capacitado para responder de
manera rapida y eficiente ante distintas situaciones de emergencia, garantizando la
seguridad y el bienestar de la comunidad en todo momento. Este servicio fortalece la
red local de atencion en salud publica y refleja el compromiso del Cuerpo de
Bomberos del Cantén Quero con la proteccion y cuidado de toda la poblacion.

La Sra Lisette Casa pregunta:

8. (En qué fecha esta prevista la construccion de la base del Cuerpo de
Bomberos del Canton Quero?

Se iniciara con una consultoria, donde se determinara los estudios y disefio que tendra
la nueva base de bomberos este procedimiento estd previsto inicie en septiembre o
octubre del presente afio, una vez que se tenga esta consultoria (estudios), iniciaremos
el proceso correspondiente de acuerdo al monto a través del sistema del SERCOP, el
inicio seria mas o menos para el segundo semestre del afio 2026.



RENDICION DE CUENTAS.
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